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Инструкция для сотрудников КПП 

 

1. О системе 

 

Система КПП-24 автоматизирует и упрощает процесс создания, просмотра и учета заявок на 

пропуск автомобилей и посетителей закрытую территорию с пропускным режимом. 

Система состоит из администратора, сотрудников КПП (и касс), которые видят все заявки и 

пропускают авто и посетителей на территорию и конечных пользователей, которые и создают 

заявки на пропуск.  

Данная инструкция предназначена для сотрудников КПП. 

 

 

2. Варианты работы с системой 

 

Для работы с системой сотрудников КПП предусмотрены следующие варианты: 

 Браузер любого устройства (смартфон, планшет, компьютер) 

 Приложение для Android и iOS (смартфон, планшет) 

 

 

3. Вход в систему через браузер 

 

Перед началом работы необходимо получить логин/пароль от администратора системы. При 

входе в систему рекомендуется включить запоминание данных, чтобы каждый раз не вводить 

логин и пароль. 

 

Ссылка для входа в систему: 

kpp-24.ru/online/ 

 

Основной сайт: 

kpp-24.ru 

 

 

4. Работа с системой 

 

После входа в систему вы увидите основную страницу 

системы (рис.1). 

 

Верхняя панель 

В верхней части страницы расположена «верхняя 

панель» с названием КПП и кнопками «Обновить», 

«Постоянные сотрудники», «Архив» и «Выход».  

 Кнопка «Обновить» принудительно обновляет 

таблицу (запрашивает состояние всех заявок с 
Рис.1 Основная страница 
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сервера). Нажмите ее, если необходимо обновить данные немедленно. Без этого данные 

будут обновляться каждые 3 минуты; 

 Кнопка «Постоянные сотрудники» позволяет создать список постоянных пропусков для 

людей, которые должны постоянно въезжать или входить внутрь территории; 

 Кнопка «Архив» отображает весь список заявок за любую выбранную дату до 

сегодняшнего дня включительно; 

 Кнопка «Выход» завершает текущий сеанс. 

 

Панель поиска 

Под верхней панелью расположена «Панель поиска». 

Для поиска нужного автомобиля по номеру или фамилии 

водителя введите в поле поиска любой фрагмент номера 

или фамилии. Наиболее удобно вводить три цифры 

номера, без букв (рис.2). В списке отобразятся только те 

заявки, которые содержат искомый фрагмент в номере 

или ФИО. Для обратного отображения всех заявок 

очистите поле поиска. 

 

Список текущих заявок 

После панели поиска расположен список текущих заявок. В этом списке отображены заявки на 

текущую дату от всех пользователей системы, сгруппированные по названию принимающей 

стороны (организация или физ.лицо). В первом столбце отображается тип заявки (пешеход / 

легковая / грузовая), а также признак оплаты. Во втором столбце указан номер авто. В третьем 

ФИО водителя или пешехода, а также любые другие данные. В самом правом столбце 

отображается время прибытия и убытия. В нижней части панели расположены кнопки изменения 

типа заявки, а также фиксации прибытия и убытия. 

Список заявок обновляется каждые 3 минуты.  Чтобы обновить список вручную нажмите кнопку 

«Обновить» в верхней панели. 

 

Прибытие / убытие 

При прибытии авто или посетителя-пешехода выберите заявку в списке и нажмите на кнопку 

«Въезд» в нижней части списка. ФИО в заявке отобразится зачеркнутыми, а в столбце «Время» 

появится время прибытия. 

При убытии авто или посетителя-пешехода нажмите на кнопку «Выезд». Цвет заявки изменится на 

серый, а в столбце «Время» появится время убытия.  

Если вы ошибочно отметили въезд или выезд, повторным нажатием эти кнопки вы можете 

отменить соответствующую операцию. 

 

Изменение типа заявки 

В случае, если пользователь некорректно указал тип заявки (например, «легковая», вместо 

«грузовая» и т.д.), вы можете исправить заявку. Для этого выберите заявку в списке, затем 

нажимайте кнопку «Тип», пока не установите соответствующий тип заявки. 

 

 

 

 

 

 

Рис.2 Поиск по списку 



5. Постоянные пропуски 

 

Для того, чтобы увидеть постоянные заявки (пропуски) от ваших пользователей, 

нажмите на кнопку «Постоянные пропуски» в верхней панели. Вы увидите список всех 

действующих пропусков, сгруппированных по названию принимающей стороны. Поиск 

по списку постоянных пропусков осуществляется так же, как и в основном списке. Для возврата к 

основному списку текущих заявок повторно нажмите кнопку. 

 

6. Платный въезд 

 

Если для каких-либо из пользователей вашей 

территории предусмотрена оплата въезда, то в 

соответствующей заявке, рядом с типом, вы увидите 

знак российского рубля красного цвета (рис.3). 

После оплаты цвет знака рубля изменится на зеленый. 

Факт оплаты указывается в системе кассиром вашего 

предприятия, который также должен быть подключен к системе КПП-24. 

 

 

7. Архив заявок 

 

Чтобы увидеть архивные заявки, нажмите «Архив» в верхней панели. В открывшейся 

странице архива выберите необходимую дату. Для возврата к основному списку текущих 

заявок повторно нажмите кнопку. 

 

 

8. Приложение для Android и iOS 

 

Приложение КПП-24 для Android и iOS включают и повторяют весь функционал WEB-версии и 

обеспечивают более удобную работу с системой, чем через браузер. 

 

Android 

Для установки приложения на платформу Android скачайте установочный файл по ссылке: 

kpp-24.ru/files/kpp24.apk 

 

После скачивания запустите этот файл и установите приложение. При необходимости, включите в 

системе Android галочку «Установка приложений из неизвестных источников». 

 

iOS 

В настоящий момент iOS-версию приложения возможно установить только через специальное 

приложение Apple под названием TestFlight, поэтому установка на iOS состоит из двух шагов: 

1. Установите приложение TestFlight по ссылке: 

apps.apple.com/ru/app/testflight/id899247664 

 

2. Установите приложение КПП-24 по ссылке: 

testflight.apple.com/join/rXi3vPwi 

Рис.3 Платный въезд 
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Внимание: срок действия приложения КПП-24 для iOS, установленного через TestFlight составляет 

90 дней. Перед завершением этого срока оно будет автоматически обновлено на следующие 90 

дней. Если этого не произошло, запустите приложение TestFlight и на странице приложения КПП-

24 нажмите кнопку обновить. 

 

 

 

 

По всем вопросам обращайтесь к своему администратору. 

 

 

Также вы можете написать нам на почту  

kpp-24@mail.ru 

 

или задать вопрос в нашу группу Telegram: 

t.me/kpp24_ru 

 

mailto:kpp-24@mail.ru
https://t.me/kpp24_ru

